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IBIPORA - PARANA

INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N° 05/2026

PROCESSO ADM: 1007/2026

Contratacdo de software de Gestdo da Qualidade, na modalidade Software como Servigo

SR (SaaS), incluindo licenciamento, implantagdo, suporte técnico, manutencdo e atualizacdes,

destinado ao atendimento dos requisitos da ABNT NBR ISO 9001 e apoio a gestdo
institucional do SAMAE.

CONTRATADA: FORLOGIC SOFTWARE LTDA - CNPJ: 06.266.932/0001-67

VALOR TOTAL: R$ 51.140,00 (Cinquenta e um mil, cento de quarenta reais).

1800117122001821353390400000 1045 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E

ORCAMENTO: o .
COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA.

O Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de Ibipord (SAMAE, encontra-se em
processo de implantagdo de um Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), em conformidade
com os requisitos da norma ABNT NBR ISO 9001:2015, com o objetivo de promover a
melhoria continua, o aumento da eficiéncia operacional, a padronizagdo dos processos e a
elevagao da qualidade dos servicos prestados a populagéo.
No decorrer das etapas iniciais de implantacdo do SGQ, identificou-se a necessidade de
adocdo de uma ferramenta informatizada especifica que possibilite o controle sistemético,
seguro e padronizado das informacdes documentadas exigidas pela norma, abrangendo
politicas, procedimentos, instru¢Bes de trabalho, registros, indicadores de desempenho, bem
JUSTIFICATIVA DA como demais evidéncias necessarias a comprovacao da conformidade dos processos.
CONTRATACAO: Verificou-se que os métodos atualmente utilizados, baseados em controles manuais, planilhas
eletrbnicas e pastas de rede compartilhadas, mostram-se insuficientes para garantir a
adequada gestdo dos documentos e registros, especialmente no que se refere a
rastreabilidade, a atualizacdo das informacgdes, a disponibilidade simultanea para diferentes
setores, bem como a seguranca e integridade dos dados.
Diante desse cendrio, torna-se necessaria a contratacdo de um software de gestdo da

qualidade, capaz de viabilizar a gestéo eletrénica de documentos e registros, com definicdo de
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fluxos estruturados de elaboracéo, aprovacao, revisdo e publicagdo, controle de acesso por

® Tramitado e Assinado Eletronicamente com base no Decreto Municipal n® 403/2021.

5
usuario ou setor, manutengéo de histérico de versdes e trilhas de auditoria, além do registro, z
acompanhamento e tratamento de ndo conformidades, a¢des corretivas e agdes de melhoria. §
o
JUSTIFICATIVA DO . . g
Apresentacdo de notas fiscais da contratada, com valores semelhantes. 2
PRECO: @
<
FUNDAMENTACAO _ i
Art. 74, caput, da Lei n. 14.133/2021.
LEGAL:

Ibipora, 24 de margo de 2026.

Assinado por:
SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
Maricelia Soares de Sa

e’ 24/03/2026 15:12:37
samae

MARICELIA SOARES DE SA
Diretora-Presidente do SAMAE ’ -

SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO

43 3258.8195 | Av. Santos Dumont, 565 - Centro - Ibipora wWww.Samae I b | NE @ e b g

CNPJ: 78.079.639/0001-00
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